
Взаимодействие с заинтересованными 
сторонами

Темы обращений  
в 2024 году

Механизмы взаимодействия Подробная информация

Основные Дополнительные

Ассоциации и инициативы

•	 Продвижение 
гидроэнергетики

•	 Адаптация ГЭС к изме-
нениям климата

•	 Продвижение серти-
фикатов ВИЭ

•	 Экономика замкнутого 
цикла

•	 Энергоэффективность

•	 Участие в рабочих 
группах и комитетах

•	 Участие в про-
фильных форумах 
и конференциях

•	 Корпоративная отчет-
ность и публикации 
на сайте

•	 Ежегодный сбор 
обратной связи 
в рамках форми-
рования Единого 
отчета

•	 Общественное 
заверение отчетно-
сти об устойчивом 
развитии

	� Раздел 
«Инвестиционная про-
грамма и проекты 
модернизации»

	� Раздел «Изменение 
климата 
и энергетический 
менеджмент»

	� Раздел «Охрана 
окружающей среды»

Поставщики и покупатели

•	 Импортозамещение 
товаров и услуг

•	 Условия квалифика-
ции поставщика

•	 ESG-аккредитация 
поставщика

•	 Углеродный след 
продукции

•	 Портал 
для поставщиков

•	 Тендерные площадки
•	 Корпоративная горячая 

линия «Сигнал» 

•	 Участие в про-
фильных форумах 
и конференциях

•	 Электронная пере-
писка, официальные 
письма

•	 Ежегодный сбор 
обратной связи 
в рамках форми-
рования Единого 
отчета

	� Раздел «Управление 
цепочкой поставок»

	� Раздел «Обзор 
бизнеса»

	� Раздел 
«Ответственные 
бизнес-практики»

Сотрудники Эн+

•	 Мотивация и оплата 
труда

•	 Социальная под-
держка сотрудников

•	 Возможности карьер-
ного развития и поощ-
рение личностного 
роста

•	 Обеспечение безопас-
ности труда

•	 Внутренний портал 
для сотрудников

•	 Ежегодная прямая 
линия с руководством

•	 Ежегодный опрос 
об удовлетворенно-
сти и вовлеченно-
сти сотрудников «Твой 
голос»

•	 Корпоративная горячая 
линия «Сигнал»

•	 Взаимодействие 
с профсоюзами и рабо-
чими комитетами

•	 Ежегодный сбор 
обратной связи 
в рамках форми-
рования Единого 
отчета

	�� Раздел «Персонал»

	� Раздел 
«Корпоративная этика 
и комплаенс»

	� Раздел «Охрана труда 
и промышленная 
безопасность»

Темы обращений  
в 2024 году

Механизмы взаимодействия Подробная информация

Основные Дополнительные

Государственные органы

•	 Соблюдение законо-
дательных требований

•	 Вклад Компании в эко-
номику и устойчивое 
развитие

•	 Корпоративная отчет-
ность и публикации 
на сайте

•	 Предоставление 
доступа и необходимой 
информации 
надзорным органам

•	 Электронная пере-
писка, официальные 
письма

•	 Участие в семина-
рах, круглых столах 
и министерских, меж-
ведомственных и регио-
нальных совещаниях

•	 Ежегодный сбор 
обратной связи 
в рамках форми-
рования Единого 
отчета

	��� Раздел 
«Корпоративная этика 
и комплаенс»

	� Вклад в достижение 
Национальных целей 
развития и ЦУР 
ООН см. в разделе 
«Управление 
устойчивым 
развитием»

GRI 2-13, 2-25, 2-26, 2-29, 3-3 
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Темы обращений  
в 2024 году

Механизмы взаимодействия Подробная информация

Основные Дополнительные

Некоммерческие организации (НКО) и местные сообщества

•	 Благоустройство 
и улучшение город-
ской инфраструк-
туры регионов 
ответственности

•	 Запрос на реали-
зацию социальных 
и благотворительных 
проектов

•	 Общественные прием-
ные в городах ответ-
ственности Компании

•	 Общественное про-
странство «ПЛЮС»

•	 Ежегодные опросы 
местного населения

•	 Проведение публичных 
мероприятий

•	 Конкурсы грантов 
на реализацию 
инициатив местных НКО

•	 Участие в профильных 
форумах 
и конференциях

•	 Корпоративная 
отчетность

•	 Электронная пере-
писка, официальные 
письма

•	 Общественное 
заверение 
отчетности 
об устойчивом 
развитии

•	 Ежегодный сбор 
обратной связи 
в рамках форми-
рования Единого 
отчета

	��� Раздел «Вклад в мест-
ные сообщества»

	� Анализ общественного 
мнения жителей 
регионов присутствия 
проводится в рамках 
подготовки Индекса 
устойчивого развития 
городов.

	� Подробнее можно 
узнать в разделе 
«Вклад в местные 
сообщества»

Биржи металлов и фондовые рынки

•	 Раскрытие финан-
совых показателей 
деятельности

•	 Обеспечение про-
зрачности в сфере 
корпоративного 
управления и устойчи-
вого развития

•	 Корпоративная отчет-
ность и публикации 
о существенных собы-
тиях на сайте

•	 Электронная пере-
писка, официальные 
письма

•	 Раскрытие информации 
в рамках правил бирж

•	 Ежегодный сбор 
обратной связи 
в рамках форми-
рования Единого 
отчета

	��� Описание каналов 
раскрытия информа-
ции приведено в раз-
деле «Информация 
для акционеров 
и инвесторов»

	� Раздел 
«Корпоративное 
управление»

Темы обращений  
в 2024 году

Механизмы взаимодействия Подробная информация

Основные Дополнительные

Рейтинговые агентства (включая специализирующиеся на ESG)

•	 Обеспечение прозрач-
ности в сфере корпо-
ративного управления

•	 Приглашение поуча-
ствовать в рейтингах, 
конкурсах и конферен-
циях по устойчивому 
развитию

•	 Вопросы по расчету 
показателей экологии, 
энергоэффективности, 
ОТиПБ, социальной 
ответственности 
работодателя

•	 Предоставление инфор-
мации в рамках получе-
ния рейтингов

•	 Корпоративная отчет-
ность и публикации 
о существенных собы-
тиях на сайте

•	 Электронная пере-
писка, официальные 
письма

•	 Общественное 
заверение 
отчетности 
об устойчивом 
развитии

•	 Ежегодный сбор 
обратной связи 
в рамках форми-
рования Единого 
отчета

	��� Раздел 
«Корпоративное 
управление»

	 �Справочник 
по устойчивому 
развитию 

Акционеры, инвесторы и финансовые аналитики

•	 Предоставление 
информации 
о ситуации на рынке 
энергетики 
и алюминия

•	 Разъяснения по дина-
мике финансовых 
показателей

•	 Новые 
инвестиционные 
проекты

•	 Распределение 
прибыли

•	 Проекты 
цифровизации

•	 Общее собрание 
акционеров

•	 Обязательная 
информация, 
предоставляемая 
Компанией в качестве 
эмитента ценных бумаг

•	 Корпоративная отчет-
ность и публикации 
на сайте

•	 Ежегодный сбор 
обратной связи 
в рамках форми-
рования Единого 
отчета

	��� Раздел «Обзор 
бизнеса»

	� Раздел «Обзор 
финансовых 
результатов»

	� Раздел 
«Инвестиционная про-
грамма и проекты 
модернизации»

	� Раздел «Информация 
для акционеров 
и инвесторов»

	� Раздел 
«Ответственные 
бизнес-практики»
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